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2. CONCEPTO ACOSO MORAL 
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3. SUJETO ACTIVO Y PASIVO DEL ACOSO   

a) Sujeto activo 
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b) Sujeto pasivo del acoso  

4. COMISIÓN INSTRUCTORA 

 

 

 



 
    

I Protocolo para la prevención del acoso moral y/o psicológico en el trabajo  8 
 

 



 
    

I Protocolo para la prevención del acoso moral y/o psicológico en el trabajo  9 
 



 
    

I Protocolo para la prevención del acoso moral y/o psicológico en el trabajo  10 
 

5. PERSONA ASESORA CON CARÁCTER CONFIDENCIAL 
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6. PROCEDIMIENTO DE ACTUACIÓN  
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Presentación de queja o denuncia

v

Reunión de la comisión instructora del protocolo de acoso

Plazo máximo: 3 días laborables desde la recepción de la queja.

v

Fase preliminar (potestativa)

Plazo máximo: 7 días laborables

v

Expediente informativo

Plazo máximo: 10 días laborables prorrogables por otros 3

v

Resolución del expediente de acoso

Plazo máximo: 3 días laborables

v
Seguimiento

Plazo máximo: 30 días naturales
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6.1 El inicio del procedimiento: la queja o denuncia 

sosigualdad

mailto:nomasacoso@fundacioncentra.es
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6.2. La fase preliminar o procedimiento informal  
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6.3. El expediente informativo 
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6.4 La resolución del expediente de acoso 

a) 

b) 
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4. 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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6.5. Seguimiento 
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7. GARANTÍAS  
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7. REFERENCIAS NORMATIVAS 
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8. VIGENCIA DEL PRESENTE PROTOCOLO  
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